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Escopo da Empresa

A One Moving é uma empresa de mudanças reconhecida mundialmente. 
Fornecemos serviços de mudança internacional, nacional e armazenagem 
de alta qualidade aos nossos clientes. Temos nossos galpões e caminhões 
em Caieiras e escritório em São Paulo. A empresa é familiar desde 2016. 
Esta política abrange todos os nossos sites.
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Galpões: Rua José Lopes, 

284, Pq. Industrial Araucária, 

Caieiras – São Paulo – SP, 

CEP: 07747-150

Escritório: Av. das Nações 

Unidas, 12901 – 6° andar – 

Torre Oeste – Brooklin, São 

Paulo – SP, CEP: 04578-000
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Políticas Ambientais

OBJETIVO

A One Moving tem como prioridade desenvolver suas atividades com base 
no desenvolvimento sustentável, e em conformidade com os requisitos 
legais (leis, decretos, normas e regulamentos), abrangendo as esferas 
federal, estadual e municipal.

Neste sentido, a Política Ambiental da One Moving reconhece sua 
responsabilidade nas áreas de meio ambiente, qualidade, saúde e 
segurança. Seu sistema de gestão ambiental (SGA), em fase de 
implantação, leva em consideração os princípios definidos nas Normas da 
série NBR ISO 14.001 e tem como objetivos promover a conscientização e 
o desenvolvimento dos colaboradores, aperfeiçoar os processos e 
procedimentos adotados nos empreendimentos da One Moving, e buscar 
a melhoria contínua do desempenho ambiental.

Em seu código de Ética, a empresa exige que todos os colaboradores 
conduzam suas operações, seus projetos e seus serviços em 
conformidade com as regulamentações sanitárias e ambientais, sem 
prejuízo ao equilíbrio natural.

ABRANGÊNCIA

Todos os funcionários, colaboradores, clientes, usuários, parceiros ou 
fornecedores da One Moving.

VIGÊNCIA 

Esta política entrará em vigor na data da sua publicação.
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Políticas Ambientais

PRINCÍPIOS 

✔ Conformidade com os marcos legais e regulatórios pertinentes, bem 
como com os atos dos quais o Brasil e as empresas são signatários.

✔ Avaliação sistemática dos aspectos e impactos ambientais de suas 
operações atuando de forma preventiva.

✔ Atuação articulada e integrada com as partes interessadas.
✔ Busca pela melhoria contínua do desempenho ambiental e da 

ampliação de iniciativas de ecoeficiência.
✔ Integração dos aspectos ambientais aos processos internos e de 

tomada de decisão
✔ Garantia do uso sustentável e eficiente dos recursos energéticos.
✔ Ampliação das práticas de mitigação das emissões de gases de efeito 

estufa e de adaptação aos efeitos das mudanças climáticas.
✔ Promoção de ações de conservação e de preservação da 

biodiversidade e dos serviços ecossistêmicos e de internalização do 
capital natural na gestão do negócio.

✔ Consideração dos aspectos ambientais na cadeia de valor e nas 
parcerias firmadas.

✔ Atuação de forma ética, íntegra e transparente com todas as partes 
interessadas.
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Políticas Ambientais

RESPONSABILIDADES 

Nossa política ambiental busca minimizar e mitigar riscos gerados pelo
funcionamento da empresa, e gerar valor e oportunidade para todos. 
Nossa equipe de gestão ambiental destaca como ações que se baseiam 
nos princípios da sustentabilidade:

✔ A disseminação e implantação da política ambiental da empresa para todos os 
colaboradores, prestadores de serviços, fornecedores e público em geral;

✔ A redução do consumo dos recursos naturais, buscando a conservação do meio 
ambiente;

✔ A redução da geração de resíduos e a promoção da gestão adequada dos 
resíduos gerados;

✔ A partir da economia circular, gerir de forma eficiente os recursos naturais, 
mantendo os produtos, componentes e materiais em seu mais alto nível de 
utilidade;

✔ O acompanhamento do desempenho ambiental da unidade, através de 
indicadores específicos;

✔ A revisão periódica do sistema de gestão ambiental, processos e procedimentos 
adotados na empresa, buscando a melhoria contínua;

✔ A realização de auditorias periódicas buscando o monitoramento do 
desempenho ambiental;

✔ A capacitação e treinamento dos colaboradores para minimizar os riscos de 
acidentes no trabalho, problemas ocupacionais e incidentes ambientais;

✔ O desenvolvimento das ações e atividades em acordo com a legislação 
ambiental, obtendo os certificados, registros e licenças necessárias para a 
operação do empreendimento;

✔ A contratação de fornecedores e prestadores de serviços que estejam em 
acordo com as disposições legais estabelecidas para cada área de atuação;

✔ A busca constante por tecnologias modernas e eficientes para a preservação do 
meio ambiente e melhoria do processo produtivo;

✔ A promoção de programas de educação e sensibilização para as questões 
relacionadas à preservação do meio ambiente e sustentabilidade;

✔ Cumprir os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) 
✔ Auxiliar os nossos fornecedores à redução dos impactos ambientais gerados 

pelos seus resíduos e, consequentemente, promover a melhoria ambiental e da 
qualidade de vida das pessoas.
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Políticas Ambientais

CONSIDERAÇÕES

✔ Esta política está alinhada às demais políticas da One Moving.
✔ As exceções, eventuais violações e casos omissos a esta Política devem 

ser submetidos à apreciação do Comitê de Sustentabilidade e ASG e 
encaminhados para posterior aprovação pelos órgãos competentes.

✔ Esta política pode ser desdobrada em outros documentos normativos 
específicos, sempre alinhados aos princípios e diretrizes aqui 
estabelecidos.

✔ É de responsabilidade do Comitê de Sustentabilidade e ASG garantir 
que esta política seja de conhecimento de todos os colaboradores das 
áreas envolvidas, através de treinamentos e informes, utilizando-se as 
ferramentas de comunicação que forem necessárias.

✔ Esta política deve ser revisada sempre que necessário e mediante a 
realidade da One Moving.

✔ Esta política deverá seguir e respeitar todas as diretrizes da Lei Geral 
de Proteção de Dados – Lei nº 13.709/2018, e as normas internas a ela 
vinculada.
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Compromissos e Metas SMART

Nossa estratégia é garantir um crescimento rentável com operações 
sustentáveis, um portfólio de serviços adaptável e um atendimento 
superior ao cliente. Nossa estratégia de RSE é baseada em nossos valores, 
visão e missão, e está alinhada com nossa Estratégia e Políticas de 
Negócios. 

Nossos compromissos e metas nas questões ambientais que fazem parte 
das atividades da One Moving são:

✔ Consumo de Energia – fazer um consumo consciente e buscar a 
redução da utilização de fontes não renováveis. Reduzir o KPI de 
consumo por faturamento em 30% até 2030.

✔ Consumo de Água – fazer um consumo consciente e buscar o 
tratamento do esgoto produzido. Reduzir o KPI de consumo por 
faturamento em 30% até 2030.

✔ Emissão de Gases de Efeito Estufa – manter a manutenção da frota de 
veículos atualizada e buscar alternativas para redução do consumo de 
combustíveis fosseis. Aumentar a utilização de veículos elétricos até 
2030.

✔ Geração de Resíduos – buscar o reaproveitamento de todo material 
de embalagem e descartar para reciclagem o que não puder ser 
reutilizado. Aumentar em 30% a reutilização de embalagens e em 
30% o lixo enviado para reciclagem até 2030.

✔ Serviços Ambientais e Educação – treinar e conscientizar 
colaboradores, parceiros e clientes sobre a importância dos cuidados 
com o meio ambiente. Treinar 70% dos colaboradores até 2025.

✔ Uso de Substâncias Perigosas– utilização de produtos de limpeza 
biodegradáveis e naturais. Reduzir a zero o consumo de substâncias 
perigosas nos produtos de limpeza até 2030.
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Ações já implantadas até 2022

Adoção de processos de reciclagem
✔ Separação de todos os resíduos do processo de mudança e posterior 

venda para empresas especializadas em reciclagem. A receita oriunda 
desta venda é destinada única e exclusivamente para bonificar os 
funcionários operacionais.

Ações que visem a redução de consumo de energia
✔ Planejamento das atividades para evitar o horário de pico de consumo 

(17h as 22h)
✔ Aproveitamento da energia solar para que cada vez se torne menos 

necessária a utilização de iluminação artificial
✔ Central de ar condicionado protegida da luz solar
✔ Utilização de luz de led
✔ Manutenção recorrente dos equipamentos

Ações para evitar o desperdício de água, incentivando o seu consumo 
racional
✔ Treinamento e conscientização do time quanto à importância do uso 

consciente da água
✔ Utilização de água de reuso na lavagem das áreas comuns e veículos

Coleta seletiva de lixo
✔ Disponibilização de coletores seletivos de lixo na empresa
✔ Parceria com instituições de coleta seletiva e reciclagem
✔ Treinamento sobre reaproveitamento de embalagens de terceiros

Redução da emissão de gases poluentes
✔ Manutenção constante dos veículos para mitigar a emissão de gases 

poluentes
✔ Aquisição de caminhão elétrico
✔ Cashback ecológico ecolegIT
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Ações planejadas até 2025

Serviços Ambientais e Educação
✔ Ponto de coleta de pilhas
✔ Ponto de coleta de equipamentos eletrônicos
✔ Nova Política Ambiental
✔ Treinamento sobre Política Ambiental

Uso de Substâncias Perigosas 
✔ Troca dos produtos de limpeza por produtos biodegradáveis, não 

poluentes

Consumo de Energia 
✔ Manutenção dos equipamentos de climatização
✔ Troca de lâmpadas por LED

Consumo de Água 
✔ Troca do sistema de esgoto do galpão por fossa biodigestora com 

sistema de tratamento de água para reuso nos regadores automáticos 
do jardim.

✔ Manutenção do sistema hidráulico
✔ Colocação de torneiras com temporizados em todos os pontos

Geração de Resíduos 
✔ Treinamento sobre reutilização de embalagens de mudança
✔ Troca de algumas embalagens e materiais por itens ecologicamente 

corretos
✔ Troca da fita adesiva plastificada por fita adesiva de papel kraft
✔ Troca de bobina de plástico bolha por bobina de papel kraft.
✔ Ampliação dos pontos de coleta seletiva
✔ Fornecimento de canecas para todos colaboradores

Emissão de Gases de Efeito Estufa 
✔ Aumento do uso de caminhão elétrico
✔ Ampliação do programa de Cashback ecológico ecolegIT
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Sanções

Atitudes que violem as leis e políticas ambientais são puníveis para 
pessoas físicas e, se a empresa for considerada parte da violação, a 
empresa pode ser multada gravemente, ser excluída de licitações de 
contratos públicos e sofrer danos à sua reputação. 

Ponto de Contato

Se você não tiver certeza se algo está violando alguma lei ou política 
ambiental, pergunte ao seu gestor ou envie um e-mail para o Comitê de 
Sustentabilidade e ASG em compliance@onemoving.com.br para 
aconselhamento e orientação.

KPI’s

❑ Evolução do consumo de energia  Kwh
❑ Consumo de energia por m²   Kwh/m²
❑ Consumo de energia por faturamento  Kwh/R$
❑ Evolução do consumo de água  Lts
❑ Consumo de água por m²   Lts/m²
❑ Consumo de água por faturamento  Lts/R$
❑ Consumo de combustível   Lts
❑ Km de caminhão elétrico   Km
❑ % Reaproveitamento de embalagens  %
❑ Produção de lixo    Ton
❑ % Lixo enviado para reciclagem  %
❑ Coleta de eletrônicos e pilhas                      Pts de coleta
❑ Treinamento de política ambiental  Pessoas
❑ Assinaturas de política ambiental  Pessoas
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Adna Oliveira
Gerente de Processos

    Grupo EP&A

Alecsandra Oliveira
Diretor de RH 
Grupo EP&A

Joaquim Thomé
CEO

Grupo EP&A
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Comitê de Sustentabilidade e ASG

Wesley Thomé
CEO One Moving

Rodrigo Vicente
CFO
One Moving 

André Alemi
Diretor de Coordenação 
One Moving

Rogério Pagano
Diretor de Operações 
One Moving
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